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 1 – OBJETIVO 

 

Establecer los alcances asumidos por Covergint México en relación con el Sistema de Gestión 
de Calidad.  

 

 

2 – APLICABILIDAD 

 
Esta política posee alcance en todos los procesos del Sistema de Gestión de Covergint México. 
 
 
 

3 – DOCUMENTOS RELACIONADOS 

 

• MSG.MX.01 – Manual del Sistema de Gestión 
 
 
 

4 - DIRECTIVAS GENERALES 

 

Convergint México, actúa en Proyecto de soluciones, diseño, implementación, servicio 

preventivo - correctivo y soporte, así como comercialización, arrendamiento de productos y 

servicios para audio & video, comunicación de datos y seguridad de ambientes.  

Que por parte de México, ha implementado y mantiene su Sistema de Gestión con enfoque en 

Calidad para: 

 

✓ Brindar soluciones eficaces que cumplan las expectativas y necesidades de sus 

clientes;  

 

✓ Mejorar constantemente la eficacia de sus procesos y del Sistema de Gestión.  

 

5 - HISTÓRICO DE ALTERACIONES 

REVISIÓN: FECHA NATURALEZA DE LAS ALTERACIONES 

00 19/04/2022 Emisión inicial 

01  21/11/2022 Adecuación del nombre de la compañía y revisión general 

   

 


